UNA VEZ COMPRADO EL PRODUCTO SI EL CLIENTE NO ESTUVIESE SATISFECHO/A, PODRÁ DEVOLVERLO EN UN PLAZO MÁXIMO DE 20 DÍAS A PARTIR DE LA FECHA DE COMPRA, SIEMPRE QUE LA PRENDA NO HAYA SIDO USADA O ESTE EN MAL ESTADO. POSA'T GUAPA XL NO ACEPTARA PRENDAS USADAS O EN MAL ESTADO (A NO SER QUE SEA UN DEFECTO DE FABRICACIÓN).
PREVIAMENTE, PARA INICIAR LA DEVOLUCIÓN O CAMBIO, SE DEBERÁ ENVIAR UN CORREO ELECTRÓNICO A POSATGUAPAXL@GMAIL.COM CON SU PETICIÓN Y ADJUNTAR EL NÚMERO DE PEDIDO PARA SU COMPROBACIÓN Y DESARROLLO.
LOS GASTOS DE ENVÍO DE LOS PRODUCTOS QUE SE QUIERAN CAMBIAR O DEVOLVER IRÁN A CARGO DEL CLIENTE Y NO SE ACEPTARÁN DEVOLUCIONES CONTRARREMBOLSO. 
LAS PRENDAS DEBEN ESTAR DEBIDAMENTE EMPAQUETADAS, EN UN PLAZO DE 3 A 8 DÍAS SE HARÁ EFECTIVO EL CAMBIO/DEVOLUCIÓN.
EL CAMBIO DE TALLA O DEVOLUCIÓN DE LOS ARTÍCULOS COMPRADOS SE REALIZARÁN POR CORREO POSTAL CERTIFICADO A LA DIRECCIÓN:
POSA'T GUAPA XL
C/ FERRAN D'ARAGÓ 49A
46680 ALGEMESÍ (VALENCIA)
PARA MÁS INFORMACIÓN MÁNDENOS UN CORREO ELECTRÓNICO A:
POSATGUAPAXL@GMAIL.COM
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